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Effiziente Mac-Verwaltung im
Schul-Netzwerk –
Besuchen Sie den kostenlosen
Workshop im Pestalozzianum

Wie regle ich die Zugriffsberechtigung für
hunderte von SchülerInnen? Wie verhindere
ich, dass irrtümlich Daten gelöscht werden?
Wie gewähre ich meinen KollegInnen spezielle
Rechte? Wie schütze ich den Color Laser-
Zugriff mit Passwort? Antworten dazu liefert
dieser Edu-Flyer und unser kostenloser
Workshop am 9. Januar im Pestalozzianum
zum Thema MacManager und ANA.

Was kann Macintosh Manager?
MacManager ist das Werkzeug von Apple 
zur einfachen, aber sehr leistungsfähigen
Administration von Netzwerken, hier z.B. die
Netzwerk-Drucker:

Ingeno-Education Team 8047 Zürich, Fellenbergstrasse 291, 01 406 12 12
Service und Support 8305 Dietlikon, Brandbachstrasse 8, 01 805 75 00

Netto Computer AG an obigen Adressen und in:
für Hard- und Software 3011 Bern, Nydeggstalden 8, 031 311 23 00

8200 Schaffhausen, Grabenstrasse 11, 052 634 08 08

Ingeno Data 4001 Basel, Güterstrasse 2, 061 366 11 11

www.ingeno.ch, info@ingeno.ch

MacManager schützt die Arbeitsstationen und bietet
jedem Benutzer immer die gleiche Arbeitsumgebung mit
eigenen Preferenzen und seinen Dokumenten auf jeder
Arbeitsstation des Netzwerks. Der Administrator importiert
die Benutzer in eine übersichtliche und einfach zu bedienende
Applikation und hat die Möglichkeit, für verschiedene
Gruppen und Benutzer vielseitige Optionen einzustellen
(erlaubte Programme, Druckerzugriff, Serverzugriff,
Interneteinstellungen).
Dank MacManager haben Sie Ihr Netzwerk besser im
Griff und sparen Zeit und Geld.

Apple Network Assistant (ANA)
ANA ist sowohl ein Unterrichts- als auch ein
Verwaltungs-Werkzeug; damit lässt sich z.B.
die SchülerInnen-Arbeit vom LehrerInnen-
Gerät aus unterstützen.

Unterstützung im Unterricht
Lehrkräfte können ihren Bildschirm auf die Arbeitsstationen
der SchülerInnen übertragen, um einen Arbeitsablauf 
zu demonstrieren oder die SchülerInnen bei der Arbeit
zu beobachten und bei Bedarf helfend einzugreifen.

Vereinfachter Computer-Unterhalt
Dem Administrator ermöglicht ANA, Systemeinstellun-
gen auf Dutzenden von Geräten gleichzeitig zu ändern,
Programme zu verteilen und den Systemzustand einzel-
ner Geräte abzufragen – alles von einem zentralen
Computer aus. ANA ist dabei so einfach gestaltet, dass
es keines speziellen Trainings bedarf.
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Kostenloser Workshop
MacManager und ANA
Effiziente Computerverwaltung in der Schule

Mittwoch, 9. Januar 2002, 14.00 - 16.00 Uhr,
Pestalozzianum Zürich, Kursraum 1

Der Workshop gliedert sich in vier Teile:

• Grundlagen der Arbeit mit Macintosh Manager aus 
der Sicht des Benutzers / der Benutzerin

• Verwaltung von Computern und BenutzerInnen 
mit Macintosh Manager und Apple Network Assistant

• Apple Network Assistant als Hilfsmittel für den 
Informatik-Unterricht

• Erfahrungen von Kustoden, die bereits mit 
Macintosh Manager und ANA arbeiten.

Anschliessend an den offiziellen Teil wird ein Apéro
offeriert. Die Platzzahl ist beschränkt.

Anmeldung mit beiliegender Antwortkarte oder per 
E-Mail an <aoettli@ingeno.ch> bis spätestens 
14. Dezember 2001. Für Fragen zum Kurs wenden Sie
sich bitte an Andreas Oettli, Tel. 01 406 12 12.

Mitarbeiter-Porträt
Markus Gaegauf ist Mitbegründer der Ingeno und
seit 14 Jahren im Edu-Bereich als Supporter und
Consultant tätig.

Seine Hauptaufgaben sind die
IT-Beratung und die Betreuung
von Netzwerken sowie Daten-
bank-Design mit FileMaker.
Nebenamtlich ist er als 
Dozent für Informatik an der 
IT-Technikerschule der Techn.
Berufsschule Zürich tätig. 
In seiner Freizeit trifft man ihn
beim Singen, beim Tennisspiel
oder beim Kompostieren.

Was Sie inter-
essiert
In unserer Umfrage
haben Sie sich für
die Schwerpunkte
gemäss neben-
stehender Grafik
entschieden. 

Outsourcing von IT-Support
an Schulen
LehrerInnen, die nebenamtlich die IT-Betreuung
wahrnehmen, benötigen zunehmend profes-
sionelle Unterstützung, wenn sie komplexe
Netzwerke oder viele Arbeitsstationen betreuen
müssen. 

Schnell, flexibel und günstig: Sesam
«Sesam» heisst das Supportkonzept der Ingeno
und öffnet das Tor zum Expertennetz der Ingeno-
Gruppe. Über ein «Sesam»-Abonnement können
verschiedene Dienstleistungen der Ingeno
bevorzugt und zu günstigen Konditionen bezogen
werden. «Sesam»-Anfragen werden in der Regel
sofort, spätestens aber innerhalb von 4 Stunden,
beantwortet. Die Ingeno verpflichtet sich, das
notwendige Know-How für Betrieb und Unterhalt
der Soft- und Hardware bereitzustellen, die von ihr
unterstützt wird. Via «Sesam» können folgende
Leistungen angefordert werden:
• telefonische Auskunft und Beratung
• Unterstützung vor Ort
• Ausarbeitung von Konzepten
• Inbetriebnahme von Systemen und Netzwerken
• Unterstützung bei der Ortung von 

Betriebsstörungen
• Lösen von spezifischen Aufgaben wie Scannen, 

Erstellen von Farbausdrucken, Erstellen von 
Formularen und Vorlagen nach Ihren Angaben.

Den unterschiedlichen Systemumgebungen trägt
«Sesam» durch seinen modularen Aufbau
Rechnung. Die Kosten setzen sich zusammen aus
einer jährlichen Grundgebühr (300.– bis 960.–)
und einer frei gewählten Anzahl von Support-
stunden zum günstigen Tarif von 148 Franken.
Verlangen Sie ein Angebot.

Gewinnerin des
Wettbewerbs im Edu-Flyer
vom September

Die glückliche Gewinnerin
des Wettbewerbs im 
letzten Edu-Flyer heisst:
Charlotte Frey Jaquenod
aus Zürich.

Das Edu-Team der Ingeno
gratuliert und überreicht ihr
gerne den Farbdrucker.


